Colloque International IEMA
4eme édition 17 & 18 Mai 2010
L'Intelligence Economique & le Knowledge
Management

De I'Information Commerciale a I'Intelligence Economique: comment I'Information
économique, et-cammerciale {les sourcespertinentes}pourrait mieux-aider la
stratégie de I’entreprise /administration a la prise de décision, et optimiser la
gestion d’une structure de veille et d’IE ?

Cette présentation n’engage que son auteur, et ne saurait refléter les pratiques ou positions de Coface.

01/06/2010



Plan

+|E et IEC: quelle intention stratégique?

2Les fournisseurs de I'lEC: qui, quoi, comment.

sExemple de recherche de prospects, avec Kompass

.Les requétes internet sur les risques et normes, réalités d’inquiétudes.

sNouvelles sources web:
les réseaux sociaux
b Les Places de Marché

Les données douaniéeres

«Le projet détermine les sources et process d’'IEC et d’IE (ex. Plasturgie et agriculture

biologique en Algérie)

|IEC-IE: stratégie et organisation
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1. De I'Information Commerciale a I'Intelligence
Economique: I'intention stratégique

. . Plan de
Questions posées I _
renseignement

Recherches par secteur d’activité, région, pays...

Les fournisseurs d’IEC ¢
parties de ces besoins

. Cibles et marchés d’Investissement

2. Fusions-Acquisitions et partenariats

3. Risques financiers

a. Prospects et fournisseurs

5. Concurrents

6. Volumes et valeurs d’échanges entre acteurs/produits
2. Réglementation et normes

:. Climat des affaires

. Parties prenantes: associations, institutions etc.

10. Projets, R&D en cours
1. Personnes: experts, influenceurs, facilitateurs, décideurs

BDD payantes

Sources de/ = démarche

, Internet de I'lE

I” IEC
\ Réseau humain

Intention stratégique | wmmmmmge- | TYpe et volume d’information 59>9 pPAL 9D s\ Sl o YaiLd
elque chose est un manque de quelque chose »
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2. Les fournisseurs d’IEC: qui, quoi, comment

L’IEC
ouverte ou
payante

Production de
’IEC par
les fournisseur s

menaces
opportunités

Infos non-structurée, ouvertes

> Fournisseurs d’information

D&B Hoovers, Coface Creditalliance, Kompass,
Creditreform, Bisnode, Experian, Teikoku DB, etc.
Infos structurées, payantes » - Agrégateurs d’information

Factiva, Lexis-Nexis, Skyminder, BVD, etc.

> Etudes de marché
Ubifrance, Datamonitor, Marketresearch etc.

sources ouvertes (Internet, presse, greffes...)

sources fermées (entreprises, banques...)

utilisateurs (User Generated Content)

Faillite
Non- paiement

Autres risques

- Rapports d’information:

>

>

structures de groupes
- Listes marketing (multicritéres) K

- Scores et ratings (Coface agence de

Notation)

finances (bilan, CA, ratios...)

01/06/2010

Législation et normes,

réputation, effet domino etc.

Rassurer

labels, ERM, RSE, Normes
ISO 14001, 22000, 26000 ...
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HOMPASS | En: Produts et services

Wous étes ici : b Acoueil b Recherche avancée b Résultats de recherche

9 » Recherche avancée

Tous les pays X
pay: _I b Recherche guidée

» Chaix de la langue

Bienvenue Liste des résultats
B ficher les critéres de recherche
HS=ideconneotel () Cortact par email @ Stentermet G Localize
@ Mon espace V l d 4 lt t d o
olume du resuitat de
¥ Plus de services [ — sélectionner {Déséisctionmertout (1) 1 sutats 1410 sur 673
a recherche
I TSEIN T ONiS | 19990
Personnalisation de la - Notre métier - Ia TOLERIE NDUSTRIELLE : acier, inox, alu Nos réalisaions sort varies Fel: 43323137 29 30
Armoires, coffrsts, console, PLY, préssntoirs, armoirs médicalss, pupitres, chassis ot ca Fax:+332 31371082
recherche
N
RS B & G
=
Trier par

Sécurité Prévention Grand Ouest

Par défaut =l r

Framce | STARNOULT | 14800

Depuis 1947, le groupe SPGO & pour vocations d'offrir, 4 tous les secteurs dactivité, les Fel: .+ 33231192222
Résullats affichés par page moyens technitues et humains répondart & lsurs exigences de Shreté & Sécurté : rondes Fao 4 332 3119 27 20
10x| - = & a
I LY ®
Régions géographigques
CALVADOS (328) - SMSL Briens et Lamoureus Fraoe | AGNEALKX | 50180

Montény-Gaillardet

Q &

ANCHE (210) Matre spécisllé : les fermetures coupe-feu, portes métaliques coupe-feu : battantes Tel. o+ 352 33 77 56 36

e ‘ (coulissantes), gullotines (vitrées), acoustiques (éss), trappes horizontalss #aw+ 33 3 33 56 15,53
A Serruretie. . -
= e @
LS
. .
Tri de la liste par r sonoren e | GONDE SURNOREAU | 7110
Zost z - \élements professionnels, vétements image de margue, vétement de prolection EN 471, Fel: 4332 31 69 20 90
pays/reglon/dept. EN 470, EN 531, vétements anti-teu (artifeu), arti-acide, véemert inifugé, vétement Fax: 433231699501
mutti... N
2 e &
LS

Frames | WIRE | {9500

Grosse chaudronnetis, chaudronnerie Moyenne, MECAN0-S0UCUrS, SEITLFEre pour tout Tel::+ 3323166 1800
type dactiviigs. - Grosse chaudronnerie  traitement des eaux, matériel de carrisres, sins, Fae 43231 67 3387
Abonnement e ¢ "
1 E 40r
monde entier: 5 <

1245€ /1 an

— Sélection pour | Envayer un appel dotires x| Aler

Vers la gestion des business process:

Gestion
appels d’offres

Sélection

I’entreprises
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..Envoi de demandes de devis,
impression de fiches et exportation
des listes vers excel.
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4. Les requétes internet sur les risques et normes,

« Notre méthodologie conduit a des audits
internes et externes de nos sous-traitants
reposant sur sept fondamentaux sociaux et des
critéres environnementaux.

On va choisir nos fournisseurs en prenant
également en compte ces éléments de
développement durable »

J.C. Laugée (Danone) 11/12/08

Worldwide total of
I1SO 14001:2004 certificates
December 2005 to December 2008

- Germany : 5709

- USA: 4974

- Sweden : 4478

- Romania : 3 884

Top 10 countries for
1SO 14001:2004 certificates

B swin: 1643
en 2008
B ly:12922 Algérie
- United Kingdom : 9455
Maroc

- Korea, Republicof:7133

Tunisie

14.

24

35

102

22.

37

47

o A ymrs =1
seimeat,
csilon and 150 14000
S |
Rank by [190 12000 =
Reglons
Guadalsjara. Mexica -—
Thailand -
y. Mexico - Ll
=
il Erol N
=3 ks D =B, S DA 1101

Worldwide total of
I1SO 22000:2005 certificates
December 2007 to December 2008

10000
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4000

2000
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Dec.08

Top 10 countries for
ISO 22000:2005 certificates

e R
-
_ India: 652
_ Taipei, Chinese : 492
_ China: 369

_ Romania: 347

- Poland : 268

- Bulgaria : 223

- Sri Lanka: 221

- Spain: 182




5a. Les nouvelles sources web:Linkedin et Twitter

o Requéte « agriculture biologique »
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Twitter: ex.

1 ih7ane

i
aiaebilgiaebodicin:
Rl by 0o i HofT |

de veille emplois et acteurs

@[Cﬂltgsplz'm]“ it gricaltre biologique h/f prochcton ag GROUPE ECOCERT | Exoemplos 3log de empai ver: - Mozila Fiefor Jaia
Fehier diion Afficuce Histoique Msique-pages Outle
< @ 0 A |2 ntodecoemplaisfifblag-emplci-vericd - ps-plein-chargee-de-cetication-ag icuure-ioogicue-H-rodtction-agicultreagrenomie-# ) 7~ 4] - ECOCERT P »-é

£ Lesphasviis | Débuteravec Fifox 3 Alaune
£ Googe P ttod  huer | el B Pefc 3 A Ml Soior B R © Dives| I Mot % Out | © A s

4 W Rectecher § ) Rehachesule e sww‘

_ Moteurdecroue: lesoédilstedu.. < | () | [Pt der AE | Linked 5 | = [CD1tps e

Date limite de réponse :28/0512010 CommuniauesDe Pres

Dans Iz cadre du développement de nos activités, nous EmplosVers
recrutons des Chargés de Certification AB spécialisés en
agriculturefagronomie.

SRR orgenisme de Cortrdle et de Cerfification, est
devenu une réerence de la certiication biologicue dans e
domanes agriccle, agroalimertaire, cosméfique

Nous sommes impirtés dans 21 pays per le biais de fiiales ou & ferPotai Fan; [CDID s pei

(e bureaux de représetafion et ntervenons de maniére eLecoEmpl Vit POSEUREN

permanente dans 60 pays PANNEAUX
PHOTOVOLTAIQUES at
DEFITECHNOLOGY 30
avil2010
[CD tps peein
Technicien (ne} piscicoe
ai Fédération de
Charente pour[a Péche

Nous complers plus de 500 collaborateurs & fravers e monda
dort 200 en France et 120 ausidge

Notre cro'ssance en 2009  &té de 20%




5b. Nouvelles sources web: les Places de Marché (1)

f:" Elemica - Connect Once, Connect All - Windows Internet Explorer

L =10 x|
— -

@ = I = htepe g fvmea  elemica, com) ;I ho ANES IGoogIe 2~

Fichier  Edition  Affichage Fawaris Oukils 7

Gox nge | (S|=Factaring des cars "I Go + five] E - | % EBookmarks- S] 576 blocked | "g‘ Check +~ %, Auktolink - Autcfl | e Send to~ S P O Sethings - @ -

W e G - B - odmh - [k rage - G

Foutils - @~ G

SELEMICA.

CONNECT ONCE - CONNECT TO ALL

Supply Chain Sourcing Customers Resources 7, Search Elemi

GET
CONNECTED

Sign up for the latest b
information from Elemica

Fact Sheet

Contact

Case Studies

Evernts Supply Chain Integration Sourcing ' 8| Follow Elemica on Twitter.

Collateral

Transforming The Way Your Company Does Business

Logichem Asia 2010
Do you want to lower costs while improving the performance of your supply . g

E c z Fusion 2010
chain? If so. we are supply chain experts who partner with manufacturers to s
: . : 2 : Morth American Conference - REGIETER
accelerate revenues through innovative and effective solutions. The Elemica T
difference is our dedication to replacing obsolete supply chain structures with N"“_‘ N
operational efficiency. allowing a collection of companies to operate as a whole L ognEhiermFL1 2019
EssentialZLife 5K

Elemica integrates our customer's supply chain by replacing manual and complex 2010 Indirect Spend China Summit -

[ - [T T T [ | [&inkernet [ = oo - 2
L= | BLRES L T = Rl L | e ¥ =02

TTTETMETTTICE Frarmcai= TrrariceT
tf_.’Démarrerl = @ Lgl @ @ Ii—l ** 3 Explo... - Lé:i Inter... - @2 Micro. .. vI @3 Micra. .. vI L_)"]z Micro. .. v| A g Adab... vI |« 1 @ .A #1901

+ e-Business Benchmark Study For Peer-to-Peer Assessments & Competitive Analysis
Volume de transactions traitées 2009 ~ 60 bn S, 2500 entreprises
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Nouvelles sources web: les Places de Marché (2)

/= Polymer and petrochemical prices and news updates - Polymerupdate.com - Windows Internet Explorer
. ) & http:/fwww.polymerupdat, comE ~ | *+ [ x ll Googie 2 -~

== _
Google | & 'ChemCU””ECtZUGQK |z| REChEW' | B - 9% Mesfavoris- | [, Trouver ~ % Orthographe ~ n | saisie automatique - €4 + () Connexion - -
sk 4 [=s -]@ Palymer and petrache.. % |4 Google News [ £y = B v & = [ Page = & Outils =~

Resolution £ Call Us : { 91-22 ) 30408821 - 25 AboutUs | Contact Us | Alliances | Feedback | Help | Site Map

Best viewed in Internet Explorer 5.0 & above with 1024 x 768 Scree

POLYMERUPD

Spreading plastics intelligence

Asian Price Section

News Online News Archive

Sunday, January 11, 2009 wosecution.

» Password 1 NATPET
Forgot Password? Submit

Hew User? Register Here

European Section Weekly Scan Newswire

Breaking N REGISTEX HERE

In order to purchase a singlel news ite ndly click here
PVC Industry Dry Polymer Polymer DPWng Wet Polymer

2 My Profile Higher ethylene feedstock rates in the US prompt a price hike 'RLLDF'E Jan 10, 2009

o
~ Modify Paid Services Production capacity expansion planned by PTT Phenol apports sur prlx et Jan 10, 2009
2 Pay Online Producers of LDOPE in the US pursue price hikes . Jan 10, 2009
Prices of PP in the US inch higher / marchés Jan 10, 2009

= Customer Care
il Jan 10, 2009

m

Members Area

¥ ¥ ¥

¥

» Production of ETBE to be commenced by Cosm PLASTINDIA 2009
» ABS prices in Europe witness a steep price fall Jan 10, 2009
» Crude oil prices continue to slide Jan 10, 2009 :‘:h:::;::.:uc':.:':lr::'?:
» Yangzi BASF Petrochemical Polymer Product Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Yangzi Petrochemical Polymer Product Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009 ST
» Sinopec Shanghai Petrochemical Polymer Product Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Shanghai SECCO Petrochemical Polymer Product Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009 = THE INTERNATIONAL
» Japanese soure comments on status of select SM plants Jan 10, 2009 ALIFCE ELIICCLES
» LLDPE contract prices in Europe decline Jan 10, 2009
. . R Monthly Reports
» Linyi City Domestic Market Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Qilu City Domestic Market Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Shanghai City Domestic Market Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Hangzhou City Domestic Market Prices as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Domestic Prices of ABS China as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Domestic Prices of PVYC China as of 9th January 2009 Jan 10, 2009
» Domestic Prices of HIPS China as of 9th January 2009 Jan 10, 2009 . i

€D Internet | Mode protégé : activé
B EBusiness 200... Ty MODIFS PRES... /= Mito Akryosht ... 7= 3G 1Phone for ... /= eema | pki Ch... = Polymerand ...

Norme RSE
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Nouvelles sources web: les Places de Marché (3)

3 Alibaba Manufacturer Directory - Suppliers, Manufacturers, Exporters & Importers - Microsoft Internet Explorer ;Iilil
Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  Cukils 7 | l'g'
.. o ( e . ; = A
@ Précédente - l\) - | é \»_:j | p Rechercher N Favoris @ | E’.’E T b - K ﬁ
Adresse @ http: fivovan, slibaba, com! LI o | lisws = @ M
Make Alibaba, com your home page | Add to Favorites Sign In | Join Now| HE’TradeManager | @Traduit cette page 1=
AI I ba ba .com For Buyers For Sellers Community My Alibaba Help

~ Global trade starts here.™

Selling Leads Products Suppliers Buyers Trade Shows
<]

Find millions of selling leads from around the world, now!

Select Countrny/Region

Popular Searches: paper, Christrmas gifts, lingerie, candle, plywood, cottan fabric, digital photo frames, rice, marhle, chair, flooring, wedding dresses

Browse hy Category Q Hot Mews » alibaba.com Holds Private Sourcing Event for Woolworths Limited b

AgricultLre Trade with the World
Signn
Apparel : " —_—
Latest Buying Leads Latest Selling Leads What's ;
Automokile Urgent: Looking F...  16-Fec. =5 Sell Rapeseed Oi... 16-Dec | Join'Now! | Alibaba.com?
Business Services Buy &ccessories F...  16-Dec; IO Brake Drum 16-Dec i
N Lo . Display Your Post Buying Lea
Chermicals == Basmati Rice Le-Dec, &= Motorola Z8 Rizr ... 16-Dec Products
Computer Hardhware == Ladies' Dress Sho... 16-Dec Sell CHC Single-h... 16-Dec
& Software Check Trade Leads Trade Shows
Construction & Real China HK Usa I“I UK Turkey + More :
E=ztate vroaren: Premium Mew User's Guide
-= " T : al Memberships
Electrical Equiprment & | ge : g::”;';‘ifurzt':ﬁom
Supplies |’ ‘ - v + India EfE S U EETEEE E
q Paola Shirts Chaise Jewellery  Piston T-Light = India Channel e EfRH 87 S858 PIdig

E|ECtrDr.1|C Components Loungers  Sets Ring=s Haldars
2 Supplies
Energy -' “ @ m o Trade with the Big Buyers

i [ m ! Supply Europe's leading
Epuichmert Capper Herb 925 Silver Peanuts Slate K]NG{'SHER DI Retail Group
Excess Inventary Bathtubs  Grinders Ring

N 2 3

Food & Beverage LI

=] [T T [ 4 mtemet
*fDémarrerl @ a @ E @ e | 3 Explorat. .. v| EZ Microsaoft. .. v| @3 Microsaoft. .. v| @EBusiness 20... ”é:} Internet... ~ #= RSS Bandit - | <€ j@A W 16019

labels de certification (# ratings), online contact, business leads, paiement (Mai 2010)
01/06/201




 Global orange juice Importers - long-term purchase - Windows Internet Explorer

JUICE Last updated: May 07, 2010

China (Mainland}

il [

X ffeooge ]

4 * I"r E http: ffimporter. alibaba. comfbuyeroffers? Type=BIy&SearchText=orange_juicedIndexarea=offer_en

We are interested in Fresh oranges...
This buyer would like not to disclose his contact information.

01/06/2010

we need fruit juice :grape crange apple... | =1 Contact Howe |

Tianjin Wide Career International Trade Co., Ltd. [Werified Member]

O Gold Supplier m Company % ideo

Hew Buyergrange cell concentrate juice Lsst updatad: May 07, 2010 1 Offline

buy orange cell and orange concentrate juice... Algeria [ 3 Contact Howe_|

lew Buyer"Qrange & Apple 100% juices"” Lz=t updated: Apr 06, 2010 ] (1= offline

Orange and apple 100% juices... Maita [ 3 Contact Howe_|

Buy Juices: apple. grape orange.pineapple and mixed = Offline

fruit L=<t Upd=ted: Feb 03, 2010 Thailand e

Wantto buy Juice: apple, grape, pineapple, arange and mixed fruit. Sther flavours

welcomed mixed container, gtty 2-3x20FCL/mth...

This buyer would like not to disclese his contact information.

Juice Oranges Wanted ==t updatad: Mar 23, 2010 = (@) offline

| am loeking for 5 metric tons of oranges to be delivered to Germany. Itis important that they Germany [ 3 Contact Howe_|

can be delivered 12months a year..

Fresh Oranges 58 Tons per Week (==t Updsted: May 08, 2010 = (@) offline
Germany

=10l




Welcome to Alibaba.com, Join Free | Sign In

Alibaba.com’

Global trade starts here.™

Home > Products > Searl

Popular Searches  electric scooter, digital phi to frame, air conditioner, three wheel motorcycle, batteries, cardvd, concrete mixer, baby car seat

Buy ~ | Sell> = Community =

My Alibaba ~ My Favorites Help

= Wholesale Products

! all 58 Products

hms scrap, art creation export

Category: Fish (1) Cranes (1) Nails (3) Dried Fruit {3)
Lids, Bottle Caps, Closures (2) Packaging Bags (2) Biscuits (2) Wine Stoppers (2)
Interested in a new easier to source ucts? Leave your opinion here
v B 221l page22 (< e 1| e s
{ Selectto | =] Contact How | [ (£9) sold surpler Sponsored Links
=) Imported from China, we provide Computer ABLEK ELMANAKIBE ¢ Manufacturer (23)
. g accessories mouse,keyboard,web EManfachier Tading Co. Pliiiad Wsclemler (16}
§e camera,speaker.cable at low price 2 simiar [ [ migeria Trading Company (21)
Ty All the computer accessories like ﬁ Offline E Agent (10)
E u mouse, pe case,net cable and others is Association {1)
made by the factory in China... Other {8)
=] ! Incubators And Hatchering System 2 simiiar EUHLACROMAVL
1 [ Distributor/Wholesaler |
Incuabtors hatchers for all birds type for all egg type _
Have your small chicks in a safe place ._'—‘NQB"E
© High quality machine with use... ﬁ Offline W
=] canned tuna and sardine RejaFood
[ Manufacturer |
‘We can supply yuna can with all specifications. < e
No Photo we ghave from 70 gr into 1730 gr can... ! | Algeria i o
i omine | 1 Contact How | Reach
global buyer
i i i ALKAN ALGERIE, Sarl
- :Ite Dcdns:‘-ldn:iun ::NIT(:\HI works required for GSM,CDMA {imding Seisaiy ] fd Ster
urvey, design and perform al req| r X 2 3
NoPhoto  Sftes- I [ Agera than ever
i one  (contaetion |
# Find out how!
o Sell Drinking Straw Flexible Machines 2 simisr Houbl Bhars (mpot EXport
All industiel plastic like drinking straw flexible machines. . | Aigeria N
No Photo E o | &0 Contact How |
osphoric Aci i
o Phosphoric Acid mustaphatrade Generate
[ Trading Company, DistributorWholesaler |
Dear All, we are specilized on phosphoric acid supplie to many country, ) 22x more/
No Photo we have 75% & 85% . Our prices are verry competitif... B Aigeria

B

inquries today! -

» Find out hove!

Vous Btes ici ! p Accueil guidée »

Services Kompass

(& Espace utilisateurs

r Plus de services

Mots proches.

distributeur de Igumes désydratés,
distributeurs automatiqus jus de brique,
foumisseur de distributeur automatique
Boissons frults, jus de carotts
producteur, dstributeur automatique de
iégumes st fruits, distributeur
automatique de fruits beigiqus, jus mult
lagumes, " enireprine te dharbuur
autematique légumes. distributewr & jus
da fruits, dismibutsur autsmatique de
Iagurma ou de fruits, fuit et logume:

distributeur automatiques igumes®
distributeur de jus de fruts aulomatique,
bolsson de jus de legume frufl, jus de
ruit ari , distributewr automat)

jus frt el grenade jus. distributeur
ps fruits legumes, jus d
concentré de fruit surgelé a) i
distribuleur boisson jus de’tods.
staralisabon jus de fruit, exportateurs de
cancentré dorange, jus de légumes.
agr_alimentairs, types dee jus da fruits
ot |sguman,Jus dafmll en afriqus oy
otk e HEEE
it eaton see | aee]us ds[ﬂbulnuraa]us
automatique maroc, principat
aistributaurs de jus g fruits au portugal,
distributeur de jus legumes. liste de tous
s jus. distribuleur automatioue
gorange. distributeur jus dmanqa o

entregrise, distribulewr arizon
distribuleurs de fruits et \éguma& usa,
kompess israel jus de fruit concentré, jus

da centrés pour distributeur
aul recherche jus de tomate
Business, distrisuteur legurme danemerk.

automatique pur jus orange. jus de
carotts aigare, distinuteur jus da fruit
Sulssa

» Jus de fruits et de légumes

Parcourir les catégories

pTous les secteurs d'activité
« Agroalimentaire

] en: e e ;[ e

Jus ds cassis [3

Jus de camotie [2 snlruprla;s]

Jus de cerise [8 entreprises]

Jus d'agrumes [27 entreprises]

Jus de coco [2 entreprises]

Lait de noix de coco [0 entreprises]

Jus d'aireile, canneberge [2 entreprises]

Jus de raisin [10 entreprises]

Jus de pamplemousse [3 entreprises]

Jus de citron [8 entreprises]

Jus de citron vert [2 entreprises]

Jus de mandarine [6 entreprises]

Jus de mangue [11 entreprises]

Jus d'orange [10 entreprises]

Jus de péche [12 entreprises]

Jus de poires [12 entreprises]

Jus d'ananas [17 entreprises]

Jus de pruneaux [4 entreprises]

Jus de grenade [3 entreprises]

Jus de citrouille [0 entreprises]

Jus de framboise [6 entreprises]

Jus de groseilles [1 entreprises]

Jus de fraise [13 entreprises]

Jus de tangerine [1 entreprises]

Jus de fruits des bois [5 entreprises]

Jus de fruits divers [29 entreprises]

Jus de fruits pur jus [B entreprises]

Jus de fruits non sucrés [3 entreprises)

Jus de fruits sucrés [36 entreprises]

Jus de fruits concentrés [20 entreprises]

Jus de fruits lyophilisés [0 entreprises]

Boissons & base de jus de fruits [38 entreprises]

Neciars de fruits [10 enireprises]

Boissons fruitées [8 entreprises]

Jus de fruits pressés [14 entreprises]

Cordiaux aux fruits [0 entreprises]

Sirops a base de jus de fruits [12 entreprises]

Jus de légumes [2 entreprises]

Jus de légumes divers [0 entreprises]
de jus de &l

Jus de tomate [1 entreprises]

Boissons au soja [2 entreprises]

Jus, concentrés et sirops a8 base d'herbes [2 entreprises]

Jus de fruits et de

o
Jus de fruits et de légumes mulr.mlamlnés 2 anlmprlsss]

Jus de fruits ou de

Jus de fruits et de

I
pasteurisés [1
Jus de fruits et de il &l

Jus da fruits at o

» Pokka Corporat
Singapore 51881
3

.

» Stassen Group
Calormba 14

LI

» Good Food Gro
T100 Vejle
Danemark

» FSP Frischsaft |
41238 Moncheng
Allemagne

Jus de fruit ot 16¢



5¢c. Nouvelles sources web: données douanieres-1

ex. Zepol

Zepol - TradelQ - Find a Company's Import Shipments

| b repol.com

TradeiQ™ I
‘ bd Sove My Sesches | = ] Expont Screen w7 Fesst | -| Ko< Trend _I Z) ShowHelp W2 Show IQtps % Help Canter  Logout

Hide Bl of Ladng | House  Master | HouseoMaser | | Conugre
Can‘tﬂ:m
s pore. ETES]
vs rore: BT
" Bl of Lading: [T
- Cn-ll-wf':“
- Vetmm
o PPl ant ] 2005 |

(=« f < » § »» KK RDENFOF § HTWAL | Export ALL Fields: [ETTTIN [T G FE L e L T Shipper | Consignes [ Notty Il Noaty 2 I ALL Company

Bt of Lsclinegy: UNGL UL SHNGI23ET  (Msater BiL: MESCUTASSOTII) House Mazler: Houne Esthenated Arrmest: 090105 Actusl Arrivat 1 DEZO0S
Arrivat: LOSET009 Carrier: UnOL Vessek Pacific Link Vessel Code: SIBEISS Voysge: BES 1A Mode of Trans: 11
Shpper Conugree Moty
Edernity (h k | Company Wastwrwores Decor I Vastersorks Decor imc
Am 28 &Y BB Wah Lok ind Dte Sonature Desgns infl Oba Sgrature Desgrs w0
3741 Shan el 5t 241 Buftab Viest Sormgs Hey 41 Buttaio West Sormgs My
atin, Wt hong Kong i . Unon Sc 25379 Usa
- Wamas China Port: 2700 - Leag Beac 2 nBosne Weighe: 2101 (WG)
Vantms Chesg US Dust Pore: Quaastity: 264 (CTN)
Foregn Por: Messurement: 0 |

TEW: 1.0

I
|Product Description |Marics & Wsmners

Arvtcal Polpester Greenen

& Interret | Protected Mode On 00 YDI_I Tuhe
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Nouvelles sources: données douanieres-2

ex. Panjiva (1)

Search for shipments of lal‘lelrl.ﬂur

Show Tull customs records options

from D.M.Chaipongse Corporation Ltd. Seanch now a

P ™ Details Commodiy Marks Deseription

Acheteur

d’alternateurs

Aulutn-llwv Supply Co 08'07/2009
Automotive Supply Co. 07/03,/2009

01/06/2010

Origine, tonnage

Export Reference 200023 &

From port

Hong Kong,

Hong Kong 924,07 2009 Autoparts (Rebuilt)

Alternator = 3 Camons (5 10 AS. A
Port of Los Pcs) Starter 4 Cartons (720 Pcs
Angeles, Los Axle 7 Carmons (1050 Py
Angeles,
California

16,650 Kg u

From pomn
Hong Kong, Export Reference 200919 &

Hong Kong 920/06 2009 Autoparts (Rebuilt

:1-

To port. The Alternator = 5 Carmtons ( 850

Port of Los Pcs) Starter = 5 Cantons (900 Pcs)
Angeles, Los Ax Le = 5 Cartons (750 Pcs
o'll'\l.]lﬂﬁ“o,

California

LT3
EL3




Nouvelles sources: données douanieres-3
ex. Panjiva (2)

Tonnages et nombres d’envois du fournisseur chinois aux USA, par mois

Month

Shipments By Month

Moath

Shipments by Port

u 0309 mena  QIDNNNRD 5

Ul/Ub/ZUlU




Fournisseurs d’IKEA, tonnages/dates

w200 Sunplissrs - showing top 200

Supplier Name supplier Address

Supplier Name Supplier Address

-

Swedwood Poland Sp hlastawa 17 66 211
i v

£ 0.0. Oddz. Fa Zbasrynek P
!#h&)

Swedwood Poland © P niasfawad L+ |
v s

£ 0.0, Oddz. Fa Zbaszynek F
taa mils )

01/06/2010

>

C Ountny

Foland

SUPPLIERS

Panjiva
Rating

Last

Shipment

e
an



Nouvelles sources: données douanieres-5
ex. Panjiva (4)

Les nouveaux fournisseurs d’IKEA: produits, tonnages/dates

RINE

geanjiva Chris's Comperitive Alerrts

ihboard Home

rs

‘lhgence

tings

Buyers With New Supphliers Since Jan 28th

'k(“‘ WI'()I("ltl|(' Irl( - has l new supplier see detatls

RoOOmMS TO GO has 4 new suppliers see details

Haiming Mengnu Group Co. 1.

A Sent | shep o B To Co on 01 o010
¥ Wy Clslo profile detadng the relatiorsrip betweer Rooms To Co and Maming Mesgru Croup Ce  Lad
Meost Recemt Shipment (01 /31 2010) contasmed Dining Table #5 30754 Mpi Made in Chin A Country
Materialy Was L CH9LTI Fl FaS4d ) & LI

hilin City Senyu Wood Industry Co.,
W Sent | shipment 1o Reams To Co on 01 30, 7010

o Wood Fad Wir

ey Cigyt prohile dess vg The celarmytip betweer Boomy T Co and jilen C My Se=yw Weod sty
Mot Recemnt Lhipmant (01 30 2010) contamned Furraturel bira dood! Terms B c De 3401609990 340 1 40009
PO Mo 28257 iy

Kind Light International Lid,

.I- Sant 2 alb & Lo R Te Lo, starting an 02 /02 2010

0505

01/06/2010
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6. Le projet détermine les sources et process IEC-IE

ex. projets agricoles (exports) et plasturgie (substitution d’imports)

Plasturgie Ex. Algérie Agriculture biologique
. ) ) ENJEU Le marché européen, en forte croissance
ENJEU 1 million de T de plastiques transformés par an, dont la . o i
. i . . Superficie  Pro- Politique & soutien Organismes Association Marché
moitié importée. 600 entreprises, 10000 emplois. pas  (otle  ducteurs Legishtion  dusectewr  decontrole  des
ional - t =
Ha Ne nationale Soutien  Plan certiffcatiou duli:‘;urs

. .. Local Export
financier d’action

Algérie ) 61 Draft QOui Non 2 étrangers 2 Inexistant  Limité

. . . . . Maroc 104.216 n.d. Draft Non Non 2 étrangers 2 Inexistant  Développé
Substitution imports; partage connaissances techniques,

Tunisie 515 Oui Oui Oui 4 étranges 9 Limite Développé
oBJET groupement d’offres dans appels d’offre, partage d’informations,
Création de centres techniques plasturgie et caoutchouc

Maghreb

substitution imports et développement des exports
oBJET ¢ programme de développement des industries

agroalimentaires » pour la période 2010-14 (€535m),
Ministere (Djamel Eddine Labed)

Cabinet d’expertise industrielle Halfaoui Producteurs, coopératives, logistique, centres R&D,
ACTEURS  CACI

ACTEURS associations, Institutions, Ministéres, traders,

Réseau des Entreprises Maghrébines pour le dévt. exportateurs, banques

600 entreprises

COOpération TeChnique Allemande (GTZ) Prospects' benchmark programmes

Recherches  &trangers(organisation, logos et noms de marque,

Protection de la santé et sécurité du consommateur

Marketing), veille 1égale et normes Europe,
NORMES (Sandra Fort, experte toxicologie) ISO 14001 et 22000.
NORMES  RSE, ISO 22000, labels qualités (ex CGEM Maroc)
NEWS ‘W
un atelier IE dans l'industrie du plastique le 19 mai a Sétif a I'initiative du Programme agriculture bio en Tunisie: b10
IR , - - " . NEWS v,
ministere de I'Industrie et de la promotion de I'investissement

semaine du produit bio10-16 Mai i

01/06/2010 yen



sayo1ayoay

duits des fournisseurs d’IEC
s sur le programme agricole

_ Des plans de renseignement
Forte différentiation

Des réseaux d’interactions entre parties prenantes

01/06/2010



7. IEC & IE: stratégie et organisation

L'art de (se) poser les bonnes questions (S.
Dedijer)

Partager une vision, établir et conduire des
plans de renseignement adaptés au projet.

Traiter une question dans son contexte:
secteur d’activité, territoire, historique
(lecons apprises), liens existants avec
partenaires étrangers

Mutualiser les moyens: clusters, CCl,
Associations régionales, Centres
techniques...

Organiser les interactions et échanges

Osmose entre les services d’Etat et les
entreprises

01/06/2010

Unestatsgmen
Emﬂgﬁg@@m& (mail, tel, entretien)

Reconnaitre le responsable de I'lE par un
positionnement hiérarchique « visible »

Des objectifs ne confondant pas le moyen et le
but (ex. mise en place d’'une solution de veille,
en oubliant ses objectifs et indicateurs de
performance)

Régles de sécurité informationnelle (ex. réseaux
sociaux, fichiers etc)

Réle-clé de la DRH et managers pour
encourager (=reconnaitre+récompenser):

L’intelligence collective sxall ¢183l

Les process collaboratifs de recherche-analyse-
diffusion de I'information

La fixation d’objectifs, des recrutements
intégrant la dimension collaborative
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